
Як діяти учасникам іспиту в непередбачуваних ситуаціях
Національна комісія зі стандартів державної мови (далі – Комісія), з огляду на дію правового режиму воєнного стану, наголошує на необхідності забезпечення безпеки всіх учасників іспиту на рівень володіння державною мовою. 
З метою забезпечення безперебійного та безпечного проведення іспитів подаємо алгоритм дій у разі виникнення непередбачуваних або надзвичайних ситуацій, зокрема оголошення повітряної тривоги, обстрілів та інших подій воєнного характеру, відсутності електропостачання, відсутності доступу до мережі «Інтернет», будь-яких інших обставин, що не можуть бути оперативно усунені (впродовж 5–15 хвилин), які впливають на функціонування іспитової аудиторії або уповноваженої установи в цілому, унеможливлюють перебування в ній, створюють ризики для життя та здоров’я людей та/або унеможливлюють повноцінне проведення іспиту. 
У разі виникнення зазначених вище обставин інструктори, які супроводжує іспит в уповноваженій установі, зобов’язані: 
сповістити присутніх в іспитовій аудиторії претендентів про неможливість проведення іспиту; 
за потреби забезпечити організований вихід претендентів з іспитової аудиторії і перевести їх у безпечне місце (укриття, сховище тощо); 
інформувати Комісію про виникнення непередбачуваних ситуацій або форс-мажорних обставин, що унеможливили виконання та зберігання виконаних претендентами завдань, вказати дані претендентів, зареєстрованих на відповідну іспитову сесію;
здійснити відповідний запис у Журналі обліку роботи іспитової аудиторії, вказавши причину скасування іспитової сесії; кожен претендент повинен засвідчити своїм підписом у Журналі обліку роботи іспитової аудиторії, що він поінформований про скасування сесії. 
Сканована копія (фотокопія) запису із Журналу обліку роботи іспитової аудиторії, отримана від уповноваженої установи, є достатньою підставою для Комісії скасувати заяви претендентів. 
Звертаємо увагу, що в зазначених випадках іспитову сесію не переносять, а скасовують. Довготривале очікування з боку претендентів на відновлення електропостачання, інтернет-з’єднання в уповноваженій установі та/або усунення іншої небезпеки є недопустимим. Претенденти, чиї іспити були перервані та/або скасовані через вказані обставини, будуть повторно допущені до їх складання без очікування завершення 4-місячного терміну. 
