
Перелік 

напрямів (тем) для підвищення кваліфікації  

державних службовців Національної комісії зі стандартів  

державної мови (учасників професійного навчання)  

за спеціальними професійними (сертифікатними) та  

короткостроковими програмами у 2024 році  

(за результатами аналізу спеціальних потреб  

у професійному навчанні) 

 

 

1. Вдосконалення рівня володіння державною мовою (для державних 

службовців категорій «Б» та «В») 

2. Вирішення конфліктних ситуацій та медіація (для державних службовців 

категорій «Б» та «В») 

3. Інтеграція нових працівників: передача позитивної практики 

«інституційної пам’яті» (для державних службовців категорій «Б» та «В») 

 

 

Сектор управління персоналом 


